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Eficacitatea PEC se fundamenteazd pe respectarea unor principii de baza ale inter-
venfiilor comportamentale eficiente, precum expectante pozitive clare, intdriri pozitive
frecvente, interactiuni pozitive cu adultii, incurajarea autogestionarii, dezvoltarea abili-
tatilor sociale, consecinte contingente si dezvoltarea colaborarii scoald-familie (Crone,

PROGRAME DE INTERVENTIE IN SCOALA VALIDATE STIINTIFIC

Howken, Horner, 2010).

PEC se remarca in special ca o interventie proactiva de preventie destinata elevilor
cu risc crescut, care manifesta deja unele premise pentru tulburari cronice de compor-
tament. Prin intermediul PEC, scoala devine un actor activ in identificarea §i prevenirea
problemelor comportamentale ale elevilor, preintdmpindnd dezvoltarea crizelor si a

tulburarilor severe.

3.1. Caracteristici, procese si elemente de bazad ale PEC

Sl ol

PEC prezintd céteva trasaturi-cheie definitorii prin care se afirma ca o interventie
comportamentald, eficientd si durabilad. Caracteristicile definitorii, asa cum sunt ele
prezentate de autorii programului (Crone, Howken, Horner, 2010, p. 14), sunt ilustrate

Caracteristici definitorii PEC

in caseta 1.

[

(o)

O 00

PEC este un sistem eficient si facil, capabil sa ofere simultan sprijin comportamental
pozitiv unui grup de marime medie format din elevi cu risc crescut (10-30 de elevi).
PEC este disponibil in permanenta in cadrul scolii, astfel incat un elev care este identificat
ca avand nevoie de suport poate obtine acces la PEC in 3-5 zile.

Nucleul central PEC implica un ciclu zilnic de check-in (verificare la sosire) si check-out
(verificare la plecare) in colaborare cu un adult din scoald respectat de elev.

PEC creste probabilitatea ca fiecare ord sd inceapd cu o interactiune pozitiva cu
profesorul.

PEC mareste frecventa feedbackului contingent de la profesor sau invagator.

PEC solicita un efort foarte redus din partea profesorilor. Produce schimbari pozitive
semnificative in comportamentul elevilor, cu o solicitare minima a profesorilor.

PEC face legatura intre sprijinul comportamental si sprijinul academic.

PEC este implementat sau sprijinit de toti profesorii, personalul si conducerea scolii.
Elevii aleg sa participe §i s coopereze benevol in sistemul PEC si nu le este impus.

. PEC implicd monitorizarea continua a comportamentului elevilor si utilizarea activa a

datelor pe parcursul interventiei pentru luarea deciziilor.

Caseta 1. Caracteristici definitorii PEC (Crone, Howken, Horner, 2010, p. 14)

3.1.2. Elemente-cheie ale PEC

Componentele si secveniele de lucru ale intervengiei PEC pot fi sumarizate intr-o schema

generala a elementelor-cheie ale programului.

Resursele umane implicate in implementarea programului sunt coordonatorul
principal (de exemplu, consilierul) si, in functie de posibilitdtile scolii, o echipa de
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suport. Derularea eficientd a PEC presupune ca tofi profesorii sa fie implicati si sa
colaboreze la implementarea PEC,

Selectarea beneficiarilor se realizeaza de regula prin trei modalitati : analiza factorilor
de risc prezenti; screening la nivelul scolii pentru probleme de comportament ; trimiteri
directe din partea profesorilor, dirigintilor sau parintilor. Pentru includerea in PEC,
consilierul sau coordonatorul incheie un contract cu elevul si cu familia acestuia, stabilind
de comun acord planul de lucru.

Implementarea PEC urmeaza un proces standard dupa o structurd predeterminata,
similara pentru toti elevii, ce include un ciclu zilnic $i unul sdaptdmanal. Activitdtile zilnice
pe care le parcurge fiecare elev din PEC presupun urmatoarele :

.— La inceputul fiecdrei zile elevul face «check-in», fiind verificat la sosire de consilier,
care ii oferd un formular standard denumit Raport de progres Zilnic

- La inceputul fiecidrei ore elevul ofera profesorului Raportul de progres zilnic, iar la
finalul orei elevul primeste feedback privind comportamentele pozitive evaluate in
Raport

- Dupa terminarea orelor elevul face «check-out» si returneaza Raportul completat,
discutand cu consilierul despre performanta obtinutd, si pastreaza un exemplar pentru
paringi

- Paringii citesc i semneaza Raportul, apreciaza performanta copilului, iar a doua zi
elevul prezinta consilierului formularul semnat de paringi” (Crone, Howken, Horner,
2010, p. 15)

Activitdgi sdptdmdnale . consilierul sau echipa PEC centralizeaza rezultatele si
analizeaza progresul elevilor si decide, dupd caz, continuarea, ajustarea sau finalizarea
interventiei.

PEC este conceput astfel incat sa adreseze in mod adecvat o serie de manifestari
problematice moderate ale elevilor, dar care pot usor degenera, reprezentand astfel un
risc important pentru dezvoltarea unor tulburari de comportament severe sau cronice.
Elevii viza(i de PEC intampind constant dificultd(i moderate la scoald, care, desi pot parea
obisnuite, au un impact negativ asupra rezultatelor scolare si a comportamentelor sociale
adecvate. Comportamentele lor sunt disruptive si se manifestd mai ales in timpul orelor
de clasd, avand un impact negativ direct asupra invagdrii. Problemele comportamentale
izolate, circumscrise unui anumit context specific sau cauzate in mod direct de factori
de mediu nocivi, nu constituie tinte ale PEC. De asemenea, comportamentele agresive,
violente sau infractionale nu intrd in categoria abaterilor vizate de PEC, deoarece
acesta nu poate aduce beneficii semnificative pentru stoparea acestor comportamente
(Tabelul 1, Crone, Howken, Horner, 2010). Deoarece nucleul interventiei PEC il constituie
interactiunile frecvente intre elevi si profesori si monitorizare constantd din partea
adulgilor, PEC este destinat in special copiilor cu comportamente inadecvate motivate
de atragerea atentiei adultilor. Autorii programului avertizeaza asupra faptului cid PEC
nu este recomandat elevilor care percep atentia adultilor ca aversiva, fiind chiar contrain-
dicat, deoarece riscd sa le accentueze comportamentul in loc sa il amelioreze (Crone,
Howken, Horner, 2010).
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Tabelul 1. ,Candidati potriviti si nepotriviti pentru PEC”
(Crone, Howken, Horner, 2010, p. 18)

Candidati adecvati pentru includere in PEC

Candidati inadecvati pentru includere in PEC

Manifesta comportamente problematice pe tot
parcursul zilei in contexte multiple.

Se angajeazd in comportamente
demonstrative : distrag atentia, vorbesc in ora,
sfideazi.

Comportamentul problematic nu este motivat
de evitarea sarcinilor scolare dificile. Conform
rezultatelor, materia scolara este la nivelul
elevului.

Comportamentul problematic este mentinut de
atentia adultilor, ceea ce reprezinta o intarire
pentru elev.

Manifesta comportamente problematice doar la
0 singurd ora sau in contexte informale (de
exemplu, curtea gcolii).

Se angajeaza in comportamente severe sau
violente, noncompliantd extrema, agresivitate
fizica, raniri.

Comportamentul problematic vizeaza evitarea
sarcinilor scolare dificile. Rezultatele aratad ci
materia gcolara este peste nivelul elevului.
Comportamentul problematic este mentinut
prin evitarea sarcinilor gcolare, iar atentia
adultilor nu reprezinta o intdrire pentru elev.

3.2. Etape, sarcini si metode de lucru specifice PEC

3.2.1. ldentificarea participantilor pentru PEC

Depistarea elevilor cu probleme de comportament din categoria celor ce pot fi adresate
prin intermediul PEC se poate realiza de reguld prin cateva metode prin care candidatii
vor fi identificati si ulterior selectati in functie de criteriile de includere adoptate de echipa
de coordonare. Cele trei metode standard recomandate de autori sunt examinarea infor-
mafiilor disponibile despre probleme de comportament in randul elevilor, screening la
nivelul scolii pentru probleme de comportament, trimiteri $i sesizari din partea profesorilor
sau parintilor, care sunt familiarizati cu privire la modul de desfasurare si beneficiile PEC
(Crone, Howken, Horner, 2010).

3.2.2. Analiza datelor existente despre comportamente problematice
ale elevilor

Acestea pot evidentia situagii de risc crescut pentru tulburiri de comportament relevate
din studierea documentelor si a datelor legate de absente, sanctiuni sau sesizari ce ar
indica necesitatea includerii in PEC. Printr-un sistem de inregistrare si monitorizare
sistematica a sesizarilor si sancgiunilor pentru probleme de comportament la nivelul scolii,
pot fi identificati elevii cu risc folosind drept criteriu numarul de sesizdri primite de elev,
prag flexibil de la o scoald la alta, in functie de specificul colectivului de elevi.

3.2.3. Recomandarea profesorilor sau parintilor

Este necesar ca toti profesorii sa fie familiariza(i cu posibilitatea si modalitatea de a face
trimiteri $i recomandari pentru PEC pe baza unor informatii documentate care pot arita
cd elevul prezintd in mod repetat comportamente inadecvate. Trimiterile catre PEC se pot
inigia printr-un formular standard de sesizare, stabilit la nivelul scolii, ce ar trebui si
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includa cel putin datele elevului, descrierea problemei, consecinte, mdsurile aplicate
anterior si posibile explicatii. L.a recomandarea profesorului, echipa PEC analizeaza
informatiile primite, dar si alte date existente (sesizarile disciplinare, absente, performanta
scolard), pentru a stabili dacad elevul ar putea beneficia in mod adecvat de sprijinul PEC.
Solicitarile pot veni si din partea paringilor.

3.2.4. Screening sistematic la nivelul scolii pentru probleme
de comportament

De regula, elevii ,,turbulenti” cu probleme evidente de comportament pot fi relativ ugor
identificati, insa nu toti elevii care ar putea beneficia de sprijinul PEC sunt la fel de
vizibili. De exemplu, elevii cu probleme de internalizare (de exemplu, depresie, anxietate,
izolare) ar putea trece neobserva(i, deoarece nu produc perturbari la nivelul clasei si nu
atrag in mod deosebit atenfia pentru a putea fi usor remarcati de profesori. Pentru
identificarea elevilor cu risc crescut de tulburdari de internalizare, inainte ca aceste
probleme de comportament si se agraveze si sd necesite intervengie individualizatd, se
impune utilizarea unor metode eficiente de screening la nivelul scolii (Crone, Howken,
Horner, 2010). Pot fi utilizate in acest scop diferite instrumente, ca Sistemul de Screening
Sistematic pentru Tulburdari de Comportament (SSBD; Walker, Severson, 1992), ce
presupune o evaluare in trei etape la nivel de scoald, pentru identificarea elevilor cu risc
crescut atat pentru tulburari de internalizare, cét si tulburari de externalizare.

3.3. Proceduri preliminare pentru initierea interventiei

3.3.1. Analiza comportamentelor problematice si decizia
de includere in PEC

Informatiile despre problemele de comportament care plaseazi elevul in situatie de risc
pentru tulburari de comportament vor fi revizuite si vor motiva decizia de includere in
PEC. Criteriile pot fi numarul absentelor, frecventa sanctiunilor si sesizarilor disciplinare
din partea profesorilor, tipul si severitatea problemelor de comportament recurente (de
exemplu, intarziere la ore, limbaj inadecvat, sfidarea profesorilor, comportamente disrup-
tive, vorbit in ora, conflicte cu colegii, noncomplianta la sarcini scolare, dezorganizare,
nu-si fac temele, vin nepregétiti etc.).

3.3.2. Evaluarea initiala de catre profesor

Dupad selectarea elevilor pentru PEC, un pas premergéitor necesar in stabilirea obiectivelor
individuale si monitorizarea progresului este evaluarea initiala a elevului, timp de 3-5 zile,
pentru identificarea nivelului sdu de baza. Estimarea nivelului initial de indeplinire a
obiectivelor comportamentale asteptate se va realiza pe baza Raportului de progres zilnic,
care va fi utilizat si ulterior pe tot parcursul implementarii intervengiei, fiind principalul
instrument de lucru in PEC (Crone, Howken, Horner, 2010). Formularul solicita acordarea
unui punctaj de la O la 2 pentru atingerea a 3-5 obiective comportamentale pe parcursul
fiecarei ore de clasa (Figura 3).
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3.3.3. Acordul parental si intalnirea initiala cu elevul si familia

Inaintea demaririi PEC se obtine acordul parental, dupi explicarea prealabili a scopului
si sarcinilor PEC atat paringilor, cat si elevului, care se angajeazd benevol sd coopereze
si sd participe activ. Pentru a motiva familia si a elimina teama de etichetare, se subliniaza
faptul cd PEC este o interventie de suport pozitiv, si nu o pedeapsd, cat si prezenta
recompenselor. La intalnirea initiala, coordonatorul ofera elevului si parintilor explicatii
in detaliu despre intervenfie, comunicind rezultatele obtinute la evaluarea inifiald si
procentul la care elevul a atins expectantele comportamentale in timpul orelor. Elevul si
familia sunt instruiti asupra etapelor si sarcinilor de lucru si fiecare isi asuma benevol
responsabilitédtile proprii in cadrul PEC, primind detaliile si clarificdrile necesare asupra
modului concret in care se vor desfasura activitatile zilnice, cat si colaborarea directa cu
profesorii pentru completarea Raportului de progres zilnic. Se stabileste de comun acord
obiectivul punctajului zilnic ce va trebui obginut de elev, estimat de regula la 80% din
punctajul zilnic maxim. Este important ca obiectivul fixat s fie realist si realizabil in
raport cu nivelul initial, pentru a favoriza succesul incd de la inceput si a mentine astfel
implicarea si interesul elevului pe parcursul interventiei (Crone, Howken, Horner, 2010).

3.4. Sarcini zilnice in cadrul PEC

Ciclul activitdgilor zilnice este conceput astfel incat sd favorizeze interacfiunea pozitiva a
elevului cu un adult receptiv, atat la inceputul, cat si la sfarsitul orelor, si sa furnizeze
elevului indrumare si feedback comportamental pe parcursul zilei. La sosire elevul este
intampinat la ,,check-in” de coordonator, care il orienteaza catre respectarea asteptarilor
scolare si 1i oferd raportul de progres zilnic pe care elevul il va inméana profesorului la
fiecare ord pentru evaluarea comportamentului. La plecare elevul va merge la ,,.check-out”,
unde prezinta consilierului raportul de progres completat de profesori, fiind recompensat
pentru succes, si ia acasa un exemplar pentru paringi, asigurandu-se in acest mod implicarea
parintilor si o colaborare constanta scoala-familie. PEC este livrat sub forma unui suport
pozitiv bazat pe recompense si elevii participd cu pldcere.

3.4.1. Check-in - Verificarea la sosire

In fiecare dimineati, elevii PEC sosesc cu 15-20 de minute inainte de inceperea orelor
si se prezintd la check-in in biroul consilierului, unde sunt intimpinati de coordonatorul
PEC, care le ureaza bun venit si ii felicitd pentru prezenta la timp. Fiecare elev primeste
Raportul de Progres Zilnic in doua exemplare, unul pentru scoald si unul pentru paringi,
si citeste asteptarile si obiectivele comportamentale. Coordonatorul verifica apoi rechizitele
elevilor si suplimenteaza eventuale lipsuri, iar in cele din urma 1ii incurajeazd si aiba o
zi bund, sd respecte regulile precizate in formular si le poate oferi diferite recompense
pentru comportamentul adecvat.
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3.4.2. Raportul de Progres Zilnic

Pe parcursul zilei, la inceputul fiecarei ore de clasd elevul ofera Raportul de Progres
Zilnic profesorului care va evalua comportamentul elevului. Raportul de Progres Zilnic
este un formular foarte scurt, similar pentru toti elevii PEC, in functie de ciclul de
studii. Acesta congine o listd de 3-5 comportamente asteptate si presupune acordarea
unui punctaj pentru masura in care obiectivele sunt atinse la fiecare ora si permite
scurte comentarii pozitive despre reusita si progresul elevului (Figura 3, Crone,
Howken, Horner, 2010, p. 29). Contactul initial ofera prilejul interactiunii pozitive
intre elev si profesor, care si pregiteascd elevul pentru ora si sa-1 orienteze spre
succes, reamintindu-i comportamentele asteptate. La sfarsitul orei, profesorul coteaza
indeplinirea obiectivelor comportamentale, cu 2 = Da, 1 = Asa si asa sau 0 = Nu,
fiind util sa argumenteze rezultatul si sd laude sau sd recompenseze elevul daca si-a
atins obiectivele. Elevii sunt astfel stimulati constant, primesc feedback contingent
si intarire pozitiva pentru comportamentul adecvat demonstrat pe parcursul orelor
(Crone, Howken, Horner, 2010).

Raport de progres zilnic

Nume elev Data

Profeson: Indicati Da (2), Asa si asa (1) sau Nu (0) referitor la reusita elevului pentru urmdtoarele
obiective

Obiective Ora 1 QOra 2 Ora 3 Ora 4 Ora 5

Ridicd mana pentrua |2 1 0|2 1 02 I 012 1 0f2 1 O
rdspunde

Vorbeste respectuos ) 1 0|2 1 0 (2 1 0|2 l 012 1 0
Stai linistit in banca 2 1 0|2 1 0|2 1 0|2 1 0|2 1 0
Urmeaza instructiunile |2 1 0|2 1 0|2 1 0 |2 1 0 |2 1 0
Fii atent — fii pregétit |2 1 0112 1 0|2 1 042 1 0|2 1 O
Punctaj TOTAL

PROFESOR
Obiectivul zilnie: 40/ 50 puncte Punctajul zilnic: Semndtura elevului

Comentariile profesorului: Precizafi succint comportamente sau reusite care ilustreazd succesul elevului
Oral
Ora 5

Semnitura parintelui Comentarle parintelw

Figura 1. Raport de progres zilnic — exemplu
(Crone, Howken, Horner, 2010, p. 29)



